	QUESTIONS / RÉPONSES (DIUO)

	DOSSIER D’INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE 

	
	

	
	
	
	

	Liste différents type de risque extrait DOC INRS ED 840  / pour accompagnement tableaux page suivante 

	-1
	Risque de chute de plain-pied
	

	-2
	Risque de chute de hauteur 
	

	-3
	Risque liés aux circulations internes de véhicules et d’engins 
	

	-4
	Risque routiers en mission
	

	-5
	Risque de à la charge physique de travail 
	

	-6
	Risque liés à la manutention mécanique 
	

	-7
	Risque liés aux produits chimiques, aux émissions, et aux déchets 
	

	-8
	Risque liés aux agents biologiques 
	

	-9
	Risque liés aux équipements de travail 
	

	-10
	Risque liés aux effondrements et chute d’objets  
	

	-11
	Risque et nuisances liés au bruit  
	

	-12
	Risque liés aux ambiances thermiques 
	

	-13
	Risque d’incendie et d’explosion  
	

	-14
	Risque liés à l’électricité 
	

	-15
	Risque aux ambiances lumineuses  
	

	-16
	Risque psychosociaux
	

	-17
	Risque liés aux vibrations 
	

	-18
	Risque de heurts, de cognements 
	

	







	
	
	

	QUESTIONS / RÉPONSES -  DOSSIER INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE

	LOCALISATION  
	RISQUES
	Propositions MOE/ Coordonnateur SPS
	Mesures retenues par le MOA 

	NETTOYAGE DES SURFACES VITRÉES
	 
	 
	 

	En façade
	 
	 
	 

	Mur rideau
	 
	 
	 

	Châssis ouvrant à la française
	 
	 
	 

	Châssis oscillo-battants
	 
	 
	 

	Châssis coulissants
	 
	 
	 

	Châssis fixes
	 
	 
	 

	Stores extérieurs
	 
	 
	 

	Volets roulants extérieurs 
	 
	 
	 

	Translucides
	 
	 
	 

	Châssis désenfumage 
	 
	 
	 

	Circulations engins, échafaudage pied façades
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	En couverture
	 
	 
	 

	Coupoles - lanterneaux
	 
	 
	 

	Verrière - puits de lumière
	 
	 
	 

	Châssis ouvrants
	 
	 
	 

	Translucides
	 
	 
	 

	Châssis fixes
	 
	 
	 

	Châssis désenfumage
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	CHANGEMENT VITRAGE SUR FAÇADES
	 
	 
	 

	Mur rideau
	 
	 
	 

	Châssis ouvrant à la française
	 
	 
	 

	Châssis oscillo-battants
	 
	 
	 

	Châssis coulissants
	 
	 
	 

	Châssis fixes
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	Châssis fixes logements séjour 
	 
	 
	 

	Châssis désenfumage
	 
	 
	 

	Circulations engins, échafaudage pied façades 
	 
	 
	 

	 




	 
	 
	 

	QUESTIONS / RÉPONSES -  DOSSIER INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE

	LOCALISATION  
	RISQUES
	Propositions MOE/ Coordonnateur SPS
	Mesures retenues par le MOA 

	ENTRETIEN DE LA COUVERTURE 
	 
	 
	 

	Toiture traditionnelle
	 
	 
	 

	Tuiles        
	 
	 
	 

	Ardoises
	 
	 
	 

	Bardeaux bitumineux 
	 
	 
	 

	Bardage métallique 
	 
	 
	 

	Bardeaux bois
	 
	 
	 

	Fibres ciment
	 
	 
	 

	Bacs acier
	 
	 
	 

	Zinc
	 
	 
	 

	Cuivre
	 
	 
	 

	Evacuation des eaux pluviales
	 
	 
	 

	Entretien des descentes EP et éléments de zinguerie
	 
	 
	 

	Avancées de toit 
	 
	 
	 

	Tour désenfumage ou techniques
	 
	 
	 

	VMC en combles 
	 
	 
	 

	Accès combles 
	 
	 
	 

	Accès toiture 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	Toiture terrasse 
	 
	 
	 

	Accès toiture terrasse 
	 
	 
	 

	Revêtement d'étanchéité  
	 
	 
	 

	Evacuation des eaux pluviales
	 
	 
	 

	Extracteur VMC 
	 
	Faciliter la circulation à la périphérie des VMC des accès tel que : la sortie aisée d’un filtre, et accès aux courroies.

	 
	 
	 
	 

	Franchissement réseaux 
	 
	 
	 

	Couvertines 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	Toiture végétalisée 
	 
	 
	 

	Revêtement d'étanchéité,
	 
	 
	 

	Couverture végétale  
	 
	 
	 

	Point robinet EF 
	 
	 
	 

	QUESTIONS / RÉPONSES -  DOSSIER INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE

	LOCALISATION   
	RISQUES
	Propositions MOE/ Coordonnateur SPS
	Mesures retenues par le MOA

	ENTRETIEN DES FAÇADES 
	 
	 
	 

	Intérieur ou extérieur 
	 
	 
	 

	Brise soleil  B.S
	 
	 
	 

	Définir les ouvrants de nettoyage ainsi que les
 conditions d’accessibilité aux éventuels 
brise soleil.
	 
	 
	 

	Accessibilité des B.S. Orientable 
 (notamment Motorisation) .
	 
	 
	 

	Extérieures à l'ouvrage   
	 
	 
	 

	Béton 
	 
	 
	 

	Étanchéité casquette 
	 
	 
	 

	Maçonnerie traditionnelle   
	 
	 
	 

	Enduits Revêt. Plastique Épais   
	 
	 
	 

	Isolation Thermique par l’extérieur 
	 
	 
	 

	Bois 
	 
	 
	 

	Vêture
	 
	 
	 

	Cassettes
	 
	 
	 

	Bardage métallique
	 
	 
	 

	Pierres agrafées
	 
	 
	 

	Végétalisées 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	Halls de grande hauteur 
	 
	 
	 

	Équipements d’éclairage dans le hall
	 
	 
	 

	Équipements de ventilation grilles ou bouches dans le hall
	 
	 
	 

	Dispositifs de désenfumage et sécurité incendie
	 
	 
	 

	Entretien du plafond
	 
	 
	 

	Remplacement de dalles faux plafond
	 
	 
	 

	Bardage métallique
	 
	 
	 

	Enduits  
	 
	 
	 

	Peinture
	 
	 
	 

	Moquette
	 
	 
	 

	Plenum faux plafonds réseaux 
	 
	 
	 

	 Revêtement acoustique
	 
	 
	 

	Végétalisés 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	QUESTIONS / RÉPONSES -  DOSSIER INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE

	           LOCALISATION
	RISQUES
	Propositions MOE/ Coordonnateur SPS  
	Mesures retenues par le MOA

	ENTRETIEN DES EQUIPEMENTS TECHNIQUES D.I.U. O
	 
	 

	Généralités consignation des réseaux 
	 
	 
	 

	-Intervention dans les armoires et baies énergie. 
	 
	 
	 

	Armoire électr. Disjoncteur cadenas
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	Réseau en pression à détendre avant 
Intervention (vidanger, etc.…)  
	 
	 
	 

	Portes double vantaux : adapter la largeur 
Libre des portes des locaux techniques au 
matériel qui doit y rentrer. ( + interventions ultérieures) 
	 
	 
	 

	Accès de pièces techniques ou changement par
 Une dépose de la toiture inclinée 
	 
	 
	 

	Gaines techniques avec interventions  ultérieures
	 
	Il conviendra de vérifier les dimensions des gaines techniques afin qu’elles soient adaptées pour faciliter la pose ainsi que 
La maintenance des réseaux qu’elles recevront.

	Extérieurs 
	 
	 
	 

	Antennes TV / Radio 
	 
	 
	 

	Conduit de cheminée, de ventilation
	 
	 
	 

	Installation de production d'eau glacée
	 
	 
	 

	Installations de ventilation 
	 
	 
	 

	Changement filtres ventilation (encombrement)
	 
	 
	 

	Installations de climatisation
	 
	 
	 

	Changement filtres climatisation (encombrement) 
	 
	 
	 

	Instruments de mesure
	 
	 
	 

	Balisage lumineux
	 
	 
	 

	Installations de chauffage
	 
	 
	 

	Vidéo surveillance
	 
	 
	 

	Porte/portail automatiques et semi-automatiques
	 
	 
	 

	Portes sectionnelles
	 
	 
	 

	Panneaux photovoltaïques
	 
	 
	 



	QUESTIONS / RÉPONSES -  DOSSIER INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE

	           LOCALISATION
	RISQUES
	Propositions MOE/ Coordonnateur SPS  
	Mesures retenues par le MOA

	ENTRETIEN DES EQUIPEMENTS TECHNIQUES D.I.U.O
	
	
	

	Panneaux solaires production eau chaude
	 
	 
	 

	Intérieurs
	 
	 
	 

	Antennes
	 
	 
	 

	Machinerie ascenseur
	 
	 
	 

	Machinerie embarquée
	 
	 
	 

	Circulations et accès vide sanitaires 
	 
	 
	 

	Canalisations en vide sanitaire
	 
	 
	 

	Accès aux purges, aux robinets pied de colonnes 
	 
	 
	 

	Canalisations en galerie technique
	 
	 
	 

	Vidéo surveillance
	 
	 
	 

	Porte/portail automatiques et semi-automatiques
	 
	 
	 

	Portes sectionnelles
	 
	 
	 

	Détection automatique incendie  
	 
	 
	 

	Réseau extinction automatique incendie
	 
	 
	 

	Sous- sols réseaux enterrés 
	 
	 
	 

	Sous-sol pompes de relevage 
	 
	 
	 

	Sous-sol extracteurs désenfumage 
	 
	 
	 

	Portes sectionnelles
	 
	 
	 

	Installation de ventilation 
	 
	 
	 

	Climatisation
	 
	 
	 

	Chaufferie
	 
	 
	 

	TGBT
	 
	 
	 

	 


















	 
	 
	 

	QUESTIONS / RÉPONSES -  DOSSIER INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE

	LOCALISATION
	RISQUES
	Propositions MOE/ Coordonnateur SPS  
	Mesures retenues par le MOA  

	ENTRETIEN DES SOURCES LUMINEUSES
	 
	 
	 

	Généralités consignation des réseaux 
	 
	 
	 

	Armoire électr. disjoncteur cadenas 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	Eclairage intérieur
	 
	 
	 

	Points d'éclairage accessibles de plain-pied
	 
	 
	 

	Points d'éclairage inaccessibles de plain-pied
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	Eclairage extérieur
	 
	 
	 

	Points d'éclairage accessibles de plain-pied
	 
	 
	 

	Points d'éclairage non accessibles de plain-pied
	 
	 
	 

	 



	 
	 
	 

	QUESTIONS / RÉPONSES -  DOSSIER INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE

	LOCALISATION  
	RISQUES 
	Propositions MOE/ Coordonnateur SPS  
	Mesures retenues par le MOA  

	ENTRETIEN DES INSTALLATIONS DE DÉSENFUMAGE
	 
	 

	Intérieurs  
	 
	 
	 

	Exutoires de fumée - organe de commande
	 
	 
	 

	Exutoires de fumée - organe de commande
Accès dans escalier parties communes 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	Groupe extracteur
	 
	 
	 

	Trappe de désenfumage
	 
	 
	 

	Clapets coupe-feu
	 
	 
	 

	 












	 
	 
	 

	QUESTIONS / RÉPONSES -  DOSSIER INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE

	LOCALISATION  
	RISQUES 
	Propositions MOE/ Coordonnateur SPS  
	Mesures retenues par le MOA  

	ENTRETIEN DES ESPACES VERTS où EXTÉRIEURS 
	 
	 
	 

	Au sol
	 
	 
	 

	Plan masse situant les risques éventuels dus à 
l'environnement (exemple : galerie, exploitation, 
et les circulations extérieures).
	 
	 
	 

	Abords du bâtiment
	 
	 
	 

	Terrains en dévers 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	Nécessitant une intervention en hauteur 
	 
	 
	 

	Végétaux, haies, arbres
	 
	 
	 

	 

	 
	 
	 

	QUESTIONS / RÉPONSES -  DOSSIER INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE

	LOCALISATION  
	RISQUES 
	Propositions MOE/ Coordonnateur SPS  
	Mesures retenues par le MOA  

	ENTRETIEN DES EQUIPEMENTS
	 
	 
	 

	Au sol  
	 
	 
	 

	Mobilier urbain
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	ENTRETIEN DES RÉSEAUX HUMIDES (E.U.- A.E.P. - E.P.)
	 
	 

	Au sol 
	 
	 
	 

	Regards   
	 
	 
	 

	Plan de récolement des réseaux extérieurs (privatifs et concessionnaires le cas échéant)  
	 
	 
	 











	QUESTIONS / RÉPONSES -  DOSSIER INTERVENTIONS ULTERIEURES SUR L’OUVRAGE

	LOCALISATION  
	RISQUES 
	Propositions MOE/ Coordonnateur SPS  
	Mesures retenues par le MOA  

	INTERVENTION SUR DES PARTIES D'OUVRAGE RENFERMANT DES MATERIAUX OU PRODUITS CONTENANT DE L'AMIANTE (non exhaustif) 

	Dossier Technique Amiante à jour
	 
	 
	 

	Sur chaussée
	 
	 
	 

	Enrobés et couches de forme
	 
	 
	 

	Sur réseau de canalisations
	 
	 
	 

	Canalisations enterrées
	 
	 
	 

	Canalisations aériennes
	 
	 
	 

	Calorifuge existant 
	 
	 
	 

	A l'intérieur de l'ouvrage
	 
	 
	 

	Sol
	 
	 
	 

	Murs
	 
	 
	 

	Gaines, canalisations
	 
	 
	 

	Gaines ascenseur ou machinerie 
	 
	 
	 

	A l'extérieur de l'ouvrage 
	 
	 
	 

	Façade
	 
	 
	 

	Toiture
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 




















	LISTE DES DOCUMENTS A INTÉGRER AU DOSSIER INTERVENTIONS SUR L’OUVRAGE FINAL, ci-dessous 

	Ce sont les documents (plans notices techniques) remis par les entreprises au Maître d’œuvre puis transmis au Maître d’Ouvrage par la maintenance et les Interventions Ultérieures. 

	Le tableau ci-après précise, à titre non exhaustif, la liste des documents à inclure au DIUO final.
	

	
	

	Ouvrages
	Plans et notices à intégrer au
Dossier
 Intervention Ultérieures sur l’Ouvrage  
(À titre indicatif)

	A fournir par :

	
	
	MOE
	ENTREPRISES

	Espaces extérieurs
	Plan masse situant les risques éventuels 
dus à l'environnement (exemple : galerie, 
exploitation, sous-sol, ...) et les circulations 
Extérieures
Plan de récolement des réseaux extérieurs
 (privatifs et concessionnaires le cas échéant)
	Bâtiment 
	

	Toitures
	Plans de toitures 
Détails d'exécution des ouvrages en toiture
Notices d'entretien des ouvrages

	Bâtiment 
	

	Façades
	Plans et détails des menuiseries extérieures
Plan et détails de serrurerie
PV de résistance des éléments verriers
	Bâtiment 
	

	Ascenseur
	Plan de gaine ascenseur et équipements 
Associés 
Schéma des armoires électriques
Notice d'entretien des équipements
	Bâtiment
	

	Réseaux
	Plans des réseaux électriques
Plans des réseaux de ventilation
Plans des réseaux d'assainissement
Séparateur hydrocarbures litres 
Notice de maintenance des équipements 
techniques (pompes, clapets, filtres, vannes, 
Relevage, eau, local poubelles…)
	Bâtiment
	

	Locaux ventilation en combles
	Notice d'entretien des équipements 
Plan du local VMC avec position des 
Équipements et accès
	Bâtiment
	





	Ouvrages
	Plans et notices à intégrer au
Dossier
 Intervention Ultérieures sur l’Ouvrage  

	A fournir par

	
	
	MOE
	ENTREPRISES

	Locaux techniques électriques
	Plan des locaux et positionnement.
Schéma et notice pour l'entretien des 
armoires
	Bâtiment
	

	DOE
	Liste des pièces constituant le D.O.E 
Complet et transmis au Maître d'ouvrage.
	Bâtiment
	

	 
	LISTE NON EXHAUSTIVE
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